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जीवन यापन लागत से मुकाबला 
करना 
स्थानीय �नवा�सय� और सामुदा�यक भागीदार� को इस बात स ेअवगत रखना 
�क वे सहायता और नवीनतम जानकार�, सलाह और जीवन यापन के संकट 
क� लागत म� मदद हा�सल करने के �लए कहां जा सकत ेह�। 

इस दसूरे संस्करण म� हम उन तर�क� पर प्रकाश डाल�ग े िजनस े स्लॉउ 
�नवा�सय� को भोजन, फन�चर, ऋण, गमर् स्थान� और सामुदा�यक कैफ़े के 
बारे म� सलाह और सहायता �मल सकती है। 

वन स्लॉउ (One Slough), स्लॉउ बोरो काउं�सल और स्लॉउ सीवीएस द्वारा 
संचा�लत एक पहल है। 

आप हमस े यहां पर संपकर्  कर सकत े ह� 
community.development@slough.gov.uk 

        इस  
अंक म�: 

 

• स्लॉउ समुदाय कैफ़े, पषृ्ठ2 

• स्लॉउ �रपेयर कैफ़े, पषृ्ठ2 

• खाद्य पदाथर्/भोजन 
सहायता, पषृ्ठ3 

• गमर् स्थान (Warm Space), 
पषृ्ठ4 

• फन�चर, पषृ्ठ5 

• �व�/ऋण सहायता, पषृ्ठ6 

• ऊजार् �बल� के साथ �व�ीय 
सहायता, पषृ्ठ7-9 

• सलाह/त्व�रत सुझाव, पषृ्ठ8 

• साइनपोिस्टंग, पषृ्ठ10 

• अस्वीकरण, पषृ्ठ10 
 
 

  

गर�बी  के  संकट  से  लड़ने  म�  आपक�  मदद  करने  के  �लए  संसाधन�  क�  सूची  नीचे  द�  गई  है   

mailto:community.development@slough.gov.uk
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समुदाय  
मदद और सहायता 

 

स्लॉउ समुदाय 
सहायता कैफ़े 
भोजन का आनंद लेन,े कॉफ़� पीते समय 
बातचीत करन ेया �सफर्  समाचार पत्र पढ़ने के 
�लए प्रत्येक कैफ़े एक मुफ़्त का और सुर��त 
स्थान है। ऐसे दो कैफ़े अब खुल गए ह� और अभी 
और भी खुलन ेवाले ह�। 

• मंगलवार 3 बजे से रात 9 बजे स�ट जॉन्स चचर्, स्टोक 
पोजेस लेन 

• गुरुवार 3.30 बजे से रात 8 बजे स�ट एं�ज़ मेथो�डस्ट चचर्, 
मेटर्न रोड 

यहा ंपर नज़र रख� www.facebook.com/ 
groups/503669827980898/?ref=share 

यह स्लॉउ के �नवा�सय� के �लए सुख-सु�वधा 
क� और �कसी भी तनाव, �चतंा, या क�ठनाई, 
खासतौर पर जो जीवन यापन क� बढ़ती लागत 
से जुड़ी हो, को कम करन ेम� मदद करन ेके �लए 
एक स्थान है। 

स्लॉउ �रपेयर कैफ़े 
स्लॉउ �रपेयर कैफ़े को हर दसूरे मह�न ेके अं�तम 
श�नवार को आयोिजत �कया जाता है - वतर्मान म� 
क्वींसमेर� शॉ�पगं स�टर म� पूवर् B&M स्टोर के 
बाहर। स्वयंसेवक� क� ट�म से मरम्मत करवान ेके 
�लए घरेलू सामान, �बजल� के उपकरण, कपड़े और 
रसोई के सामान साथ लाएं। पहले मरम्मत क� गई 
वस्तुओ ंम� शा�मल ह�: एक �सलाई मशीन; हेयर 
ड्रायर; बैकगैमोन केस और एक जोड़ी पतलून। वहा ं
स्लॉउ एंट�-�लटर सोसाइट� द्वारा संचा�लत, एक 
एंट�-�लटर माकर् र और कपड़� के �लए अपसाइकल 
स्टॉल भी होगा। 

अ�धक जानकार� के �लए 
https://sloughantilitter.org.uk/ पर जाएं 
या फेसबुक पर गु्रप अप देख�। 

 
 

�रपेयर कैफ़े �बजल� के उपकरण, लकड़ी के काम 
या कपड़� जैसी दसूर� वस्तुओ ंको ठ�क कर 
सकता है, और कोई ऐसा व्यिक्त भी है जो 
साइ�कल को ठ�क कर सकता है! 

वे ऐसे कुशल स्वयंसेवक� क� तलाश कर रहे ह� 
जो इस प�रयोजना वाले कैफ़े क� सहायता कर 
सकते ह�। �नवासी अपनी वस्तुओ ंक� मरम्मत 
करान ेके �लए �न: शुल्क नाम �लखा सकत ेह�, 
और सामुदा�यक समूह� या जरूरतमदं लोग� के 
�लए मरम्मत योग्य वस्तुएं दान भी कर सकते 
ह�। 
स्लॉउ एंट�-�लटर सोसाइट� ने �रपेयर कैफ़े खोलने 
के साथ-साथ दो अन्य प�रयोजनाओं को भी 
आयोिजत �कया। एक, कपड़� के �लए एक 
अपसाइक�लगं इव�ट था और दसूरा, एक एंट�-
�लटर माक� ट था, जहा ंलोग पुरानी वस्तुओ ंको 
खर�द और बेच सकते थे। 

 

  

http://www.facebook.com/groups/503669827980898/?ref=share%20
http://www.facebook.com/groups/503669827980898/?ref=share%20
https://sloughantilitter.org.uk/
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भोजन प्रदान 
करना 

 
मदद और सहायता 

 

भोजन के �लए सहायता 
स्लॉउ बोरो काउं�सल, �नवा�सय� के �लए राहत प्रदान 
करने के �लए कई भागीदार� और सामुदा�यक समूह� के 
साथ काम कर रह� है, खासतौर पर उन लोग� के �लए 
जो जीवन यापन क� लागत म� बढ़ोतर� क� वजह से 
संवेदनशील ह� और संघषर् कर रहे ह�। 

वे प�रवार िजन्ह� भोजन के �लए सहायता चा�हए, वे 
नीचे �दए गए समूह� से संपकर्  कर सकते ह�। 

• स्थानीय भोजन वाउचर स्क�म तक पहंुच के �लए 
काउं�सल, जैस े�क हाउसहोल्ड सपोटर् फंड 
www.slough.gov.uk/hsf 

• कम्यु�नट� प�ट्र� 
office@communitycafe.uk 

• बेबी ब�क 
www.thebabybank.org/  

• स्लॉउ आउटर�च 
http://sloughoutreach.org/ 

• एसएचओसी 
https://sloughhomeless.org.uk/ 

• स्लॉउ फूडब�क 
01753 550303 
http://slough.foodbank.org.uk 
office@slough.foodbank.org.uk 

 
 
 
अन्य संगठन  
नीचे उन संगठन� क� एक सूची द� गई है िजनके साथ �मल 
कर काउं�सल सबसे जरूरतमंद/संवेदनशील लोग� को भोजन 
प्रदान करके �नवा�सय� क� सहायता करने के �लए काम कर 
रह� है। 

भोजन तक एक्सेस हा�सल करने के �लए, �नवा�सय� को 
संगठन के वाडर् म� रहते होना चा�हए और भोजन के �पक-अप 
क� व्यवस्था करने के �लए, अपने प�रवार के सहायता 
कायर्कतार् से या नीचे ईमेल के माध्यम से सामुदा�यक संगठन 
से पहले से संपकर्  करने क� आवश्यकता होगी। 
�नवासी सहायता सेवाओं या स्कूल�, स्वैिच्छक या सामुदा�यक 
समूह� के माध्यम से जा सकते ह�। 

यह पहले आओ, पहले पाओ के आधार पर है और 
भोजन प्र�त व्यिक्त/प�रवार तक सी�मत ह�। 

स्लॉउ फूडब�क 
स्थानीय लोग� को खाद्य गर�बी सकंट म� उन्ह� 
संद�भर्त तीन �दन� का पोषक रूप स ेसंतु�लत, 
आपातकाल�न भोजन और सहायता प्रदान 
करता है। जीपी (GPs), सामािजक �प्रस्क्राइबसर्, 
बच्च� के क� द्र� और स्वास्थ्य आगंतुक� के 
माध्यम से ई-वाउचर के �लए रेफरल बनाया जा 
सकता है। 

यह पता लगाने के �लए �क आपक� स्थानीय 
रेफरल एज�सी कौन है, स्लॉउ फूडब�क से 01753 

550303 पर संपकर्  कर� या 
office@slough.foodbank.org.uk को  

ईमेल कर� 
 

 

साल्वेशन आम� 
बुधवार और र�ववार को शाम 7.15- 8.30 बजे तक 
सूप �कचन प्रदान करता है। यह पेय और स्नैक्स के 
साथ एक गमर् भोजन है, साथ ह� घर ले जाने के �लए 
खाना है। 
यहां नहाने और कपड़ ेबदलने का भी मौका है। 

यह स्टोक रोड पर िस्थत है। 

कॉल: 01753 525819 

यहां जाएं: www.salvationarmy.org.uk/slough 

 
• Langely College 

Langley Campus, Station Road, Langley, SL3 8BY 
अ�धक जानकार� के �लए अपने भोजन का अनुरोध 
करने के �लए फॉमर् भरने के �लए कृपया नीचे �लकं 
पर िक्लक कर�: https://docs.google.com/forms/d/ 
e/1FAIpQLSeqz_4JutzybTBO7q0PT0 
TvOLzuk0DRA0MXQ1iiuEpIWaOz7A/ 
viewform?usp=sf_link 

• AJ Café 
Britwell Community Centre, 
Wentworth Avenue, SL2 2DT 
ईमेल: amana.journey@hotmail.com 

• Ujala Foundation 

6c Villiers Road, Manor Park, SL2 1NP 
ईमेल: ujalaslough@mail.com 

स्लॉउ आउटर�च 
वे आवासह�नता और ज�टल जरूरत� से जूझ रहे लोग� को 
गमर् भोजन, गमर् कपड़ ेऔर सलाह संबंधी सहायता प्रदान 
करत ेह�। 

कॉल: 07832442424 

ईमेल: info@sloughoutreach.org 

 

 
 
 
 
 
 
 

खाने क� बरबाद� को कम करने के �लए उपयोगी ऐप्स: 

टू गुड टो गो: ग्राहक� को सीधे व्यवसाय से कम 
क�मत पर मैिजक बैग खर�दने और इकट्ठा करने 
देता है, यहां जाएं: toogoodtogo.co.uk 

ओ�लयो: लोग� को भोजन और अन्य घरेल ूसामान मफु्त 
म� देने देता है, यहां जाएं: https://olioex.com/ 

नोट: �नवा�सय� को भोजन या खाना प्रदान करने का 
इच्छुक �कसी भी व्यिक्त को काउं�सल के पयार्वरणीय 
स्वास्थ्य �वभाग, खाद्य सुर�ा ट�म द्वारा प्रदान �कए 
गए मागर्दशर्न को पढ़ना होगा। एफएसए ने अभी-अभी 
खाद्य ब�क� और दान संस्थान� के �लए 
www.food.gov.uk/  business-guidance/registering-
as-a- food-business-charity पर मागर्दशर्न प्रका�शत 
�कया है।

https://www.slough.gov.uk/hsf
mailto:office@communitycafe.uk
https://www.thebabybank.org/
http://sloughoutreach.org/
https://sloughhomeless.org.uk/
http://slough.foodbank.org.uk/
mailto:office@slough.foodbank.org.uk
mailto:office@slough.foodbank.org.uk
https://www.salvationarmy.org.uk/slough
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeqz_4JutzybTBO7q0PT0TvOLzuk0DRA0MXQ1iiuEpIWaOz7A/viewform?usp=sf_link%20
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeqz_4JutzybTBO7q0PT0TvOLzuk0DRA0MXQ1iiuEpIWaOz7A/viewform?usp=sf_link%20
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeqz_4JutzybTBO7q0PT0TvOLzuk0DRA0MXQ1iiuEpIWaOz7A/viewform?usp=sf_link%20
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeqz_4JutzybTBO7q0PT0TvOLzuk0DRA0MXQ1iiuEpIWaOz7A/viewform?usp=sf_link%20
mailto:amana.journey@hotmail.com
mailto:y@hotmail.com
mailto:ujalaslough@mail.com
mailto:slough@mail.com
mailto:info@sloughoutreach.org
https://toogoodtogo.co.uk/en-gb/
https://olioex.com/
https://www.food.gov.uk/business-guidance/registering-as-a-food-business-charity
https://www.food.gov.uk/business-guidance/registering-as-a-food-business-charity
https://www.food.gov.uk/business-guidance/registering-as-a-food-business-charity
https://www.food.gov.uk/business-guidance/registering-as-a-food-business-charity
https://www.food.gov.uk/business-guidance/registering-as-a-food-business-charity
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गमर् स्थान  
 

जीवन यापन क� लागत म� बढ़ोतर� के साथ, हम 
समझते ह� �क यह सद� चुनौतीपूणर् होगी। 

गमर् स्थान ऐसी जगह� ह� जहां लोग गमर्, सुर��त, 
स्वागत योग्य स्थान म� मुफ्त म� इकट्ठा हो सकते ह� 
और शायद एक गमर् पेय और �कसी के साथ का आनंद 
ले सकते ह�। 

हम इस सद� म� स्लॉउ म� गमर् स्थान� का एक नेटवकर्  
स्था�पत करने के �लए स्वैिच्छक, सामुदा�यक और 
सामािजक उद्यम संगठन� के साथ काम कर रहे ह�। 
इनम� लाइबे्रर�, कम्यु�नट� स�टर, कम्यु�नट� हब और 
अन्य स्थान शा�मल ह�, जो अपने घर को गमर् करने म� 
संघषर् करने वाल े�कसी भी व्यिक्त के �लए गमर्जोशी 
से स्वागत और मुफ्त उपयोग क� पेशकश करने वाल े
ह�। 

कुछ जगह� गमर् पेय, ग�त�व�धयां और अन्य सेवाएं जैस े
�क मुफ्त वाई-फाई भी प्रदान कर�गी। गमर् स्थान गमर् 
�कए गए, सुर��त और मैत्रीपूणर् स्थान ह�गे, जहां आप 
आराम से पढ़ने, अध्ययन करने या दसूर� के साथ 
बातचीत करने म� समय �बता सकते ह�। 

अपने स्थान/संगठन को रिजस्टर करने या अपने 
�नकट एक गमर् स्थान पता लगाने के �लए 
www.sloughhealth.org पर जाएं या 
community.development@slough.go v.uk पर ईमेल 
कर� 

 

स्कॉ�टश और सदनर् इलेिक्ट्रक नेटवकर्  (एसएसईएन, 
SSEN) ने गमर् स्थान पहल को प्रायोिजत करने के 
�लए आग ेकदम बढ़ाया है। प्रत्येक जगह के �लए, जो 
गमर् स्थान होने के �लए साइन अप करता है, उन्ह� 
एसएसईएन क� ओर से �नःशुल्क स्टाटर् पैक �मलेगा, 
िजसम� एक पैक ट� बैग, कॉफ� जार और �बस्कुट का 
पैक होगा। 

हम अपने �नवा�सय� क� सहायता करने वाल� इस 
महान प�रयोजना पर एसएसईएन के समथर्न के �लए 
धन्यवाद और सराहना करत ेह�। 

�खड़क� म� पोस्टर क� तलाश कर� जो कह�ं गमर् स्थान के 
तौर पर �दखता है। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

अभी काम कर रहे गमर् स्थान ह�: 

• Slough Baptist Church           
Windsor Road, सोमवार 3 से शाम 5 बजे, 
बुधवार 11 से दोपहर 2 बजे 

• Slough Community Support Café                       
St John’s Church, Stoke Poges Lane मंगलवार 
शाम 5 से 9 बजे 

• Slough Community Support Café                        
St Andrew’s Methodist Church, Merton Road, 
गुरुवार 3.30 से रात 8 बजे 

• Cippenham Carers Group                        
Cippenham Baptist Church, Elmshott Lane, मह�ने 
का तीसरा बुधवार 1 बजे से दोपहर 3 बजे 

• Ujala Foundation,                                                   
Manor Park Pavilion, Villiers Road, मंगलवार 10 
बजे से दोपहर 2 बजे, गुरुवार 12 बजे से दोपहर 2 
बजे। 

• होम स्लॉउ, द कवर् (The Curve) म� अपने वाउ 
स्लॉउ (WOW Slough) सद� प्रोग्राम के दौरान 
गमर् स्थान प्रदान कर रहा है। �त�थ और समय 
के �लए यहां जाएं HOME Slough - Creative 
arts in your community 
(www.homeslough.org.uk/) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• साल्वेशन आम� स्लॉउ, स्टोक रोड 
- बुधवार 10 बजे से दोपहर 12 बजे गमर् स्थान और 
कॉफ़� मॉ�न�ग पर नाश्ता। 
- शुक्रवार 10 बजे से दोपहर 12 बजे एक गमर् 
स्थान, नाश्ता, खाना, कपड़ ेऔर स्नान 

• स्लॉउ कम्यु�नट� सपोटर् कैफ़े सभी उम्र के लोग� के 
�लए साधारण भोजन, कॉफ़�, समाचार पत्र पढ़ने या 
बातचीत करने के �लए है और वहां बच्च� के खेलने 
या गहृकायर् पूरा करने के �लए भी जगह है। अ�धक 
जानकार� के �लए office@communitycafe.uk 
पर ईमेल कर� या 07817 829393 पर माकर्  को 
कॉल कर�। 

अगर कोई पहले से ह� गमर् स्थान चला रहा है, या 
रिजस्टर करना चाहता है, तो आप जो प्रदान कर 
सकते ह� वह बताने के �लए 
(https://sloughhealth.org/submit- 
listing/) पर एक सूची जमा कर�। 

http://www.sloughhealth.org/
mailto:community.development@slough.go
mailto:elopment@slough.go
https://www.homeslough.org.uk/
https://www.homeslough.org.uk/
https://www.homeslough.org.uk/
https://www.homeslough.org.uk/
https://www.homeslough.org.uk/
mailto:office@communitycafe.uk
https://sloughhealth.org/submit-listing/
https://sloughhealth.org/submit-listing/
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फन�चर  
समुदाय� के �लए सहायता 

 

हम समझते ह� �क जीवन यापन क� लागत म� बढ़ोतर� के साथ, हमारे �नवा�सय� के �लए यह एक चुनौतीपूणर् समय है। इसम� 

मदद करन ेके �लए हम स्वैिच्छक, सामुदा�यक और सामािजक उद्यम संगठन� के साथ �मल कर काम कर रहे ह� ता�क 

�नवा�सय� को घरेल ूफन�चर पाने के �लए एक हब स्था�पत �कया जा सके, ता�क उन्ह� पैसे बचाने और अपन ेजीवन यापन क� 
िस्थ�त को बेहतर बनान ेम� मदद �मल सके। वतर्मान म� हमारे पास तीन संगठन ह� जो �नवा�सय� को कपड़े और फन�चर क� 
सहायता कर रहे ह�। 

 

लंदन एंड स्लॉउ रन 
बेघर� और ज़रूरतमंद �नवा�सय� क� सहायता 
करन ेवाल� एक च�ैरट�। बेघर और दोबारा घर 
बसाने वाले �नवा�सय� के �लए फन�चर और 
सामान तक पहंुच। 

कॉल: 07746950181 

ईमेल: 
admin@thelondonandsloughrun.org 

यहां जाएं: 
https://thelondonandsloughrun.org/ 

नोट: स्लॉउ लंदन रन �नवा�सय� के �लए सीधे 
सुलभ नह� ंहै। आप केवल सहायता 
सेवाओं/चै�रट� या एसबीसी के माध्यम से स्लॉउ 
लंदन रन स ेफन�चर तक पहंुच हा�सल कर 
सकते ह� जो आपक� ओर से अनुरोध कर सकत े
ह�। 

काउ शेड 
जरूरतमंद लोग� को अच्छ� गुणव�ा वाले साफ़ 
और इस्त्री �कए हुए कपड़े और अन्य आवश्यक 
वस्तुएं प्रदान करता है। 

कॉल: 0118 934 5120 
ईमेल: info@thecowshed.org 
यहा ंजाएं: www.thecowshed.org/ 

 
 

 

 बेबी ब�क 
वे जरूरतमंद प�रवार� के �लए अच्छ� गुणव�ा 
वाले पुरान ेकपड़े, उपकरण और फन�चर एकत्र 
करत ेह�। 

बेबी ब�क तक पहंुच सामुदा�यक दाइय�, 
स्वास्थ्य आगंतुक� और प�रवार सहायता 
कायर्कतार्ओं जैसे पेशेवर� द्वारा तीसरे प� के 
रेफरल पर आधा�रत है। 

रेफरल के कारण� म� शा�मल ह� (ले�कन इन्ह�ं 
तक सी�मत नह�ं ह�): 

• गर�बी 

• शरणाथ�/आश्रय चाहन ेवाले का दजार् या 
हाल ह� म� यूके पहंुचे 

• घरेलू �हसंा/प�रवार का घर छोड़ना 

• प�रवार से अलगाव 

• �कशोर वय म� गभार्वस्था 

• जरूरतमंद सैन्य प�रवार 

• आग या बाढ़ के �शकार 

• आपातकाल�न फोस्टर प्लेसम�ट म� 
बच्चे 

• आवासह�नता या अस्थायी आवास म� रहना। 

ईमेल: info@thebabybank.org 
यहा ंजाएं: www.thebabybank.org/ 

 

 

mailto:admin@thelondonandsloughrun.org
https://thelondonandsloughrun.org/
mailto:info@thecowshed.org
https://www.thecowshed.org/
mailto:info@thebabybank.org
https://www.thebabybank.org/
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�व� और ऋण 
 समुदाय� के �लए सहायता 

 
काउं�सल क� ऋण और कल्याण ट�म, लेनदार�, 
तीसरे प�� के साथ बातचीत करके और आंत�रक 
�वभाग� के साथ संपकर्  करके ऋण संबंधी मामल� 
म� �नवा�सय� क� सहायता करने म� मदद कर 
सकती है। जहां प्रती�ा समय दो सप्ताह से 
अ�धक ह�, हम �नवासी को स्व-रेफर करने और 
मनी हेल्पर - एडवाइजर नेटवकर्  से �लकं - 
https://adviser.moneyhelper.org.uk/ en/start 
का उपयोग करके ऋण सलाह प्राप्त करने क� 
सलाह द�गे 

�नवासी ब्री�थगं स्पेस (Breathing Space) 
नामक ऋण मोहलत योजना पर सलाह के �लए 
बे�न�फट्स एंड सपोटर् - हेल्प �वद डेट 
(www.slough.gov.uk/benefits- 
support/help-debt) पर हमारे वेबपेज पर भी 
जा सकते ह�। यह �नवासी को ऋण सलाह के 
साथ जुड़ने और द�घर्का�लक समाधान खोजन े
के �लए समय और अंतराल देता है। 

 
 
 
 
 
 
 

• नेशनल डेटलाइन (National Debtline) एक 
चै�रट� है जो फोन पर और ऑनलाइन पर 
मुफ्त और स्वतंत्र ऋण सलाह देती है। वे 
आपको कभी भी बेवजह कॉल नह�ं कर�गे और 
आपक� व्यिक्तगत जानकार� अन्य कंप�नय� 
को नह� ंद�गे। 
Web: https://nationaldebtline.org/ 
Tel: 0808 808 4000 

SPACE 
टेल�: 0344 515 1380 

• Payplan 
टेल�: 0800 280 2816 
वेब: www.payplan.com/ 

• Step Change 
टेल�: 0800 138 1111 
वेब: www.stepchange.org/debt- advice-
start.aspx 

• Money Adviser Network टेल�: 
0800 138 7777 
वेब: https://adviser.moneyadviceservic 
e.org.uk/en www.moneyhelper.org.uk/en 

 
�नवासी केवल स्टेपच�ज (Stepchange) और 
पेप्लान (Payplan) जैसे संगठन� के माध्यम से 
ह� ब्री�दगं स्पेस के �लए आवेदन कर सकत ेह�। 

काउं�सल क� ऋण और कल्याण अ�धकार इकाई 
से 01753 475111 पर संपकर्  कर� या 
_incomeboost@slough.gov.uk पर ईमेल कर� 

�नम्न�ल�खत एज��सयां मुफ्त, स्वतंत्र और �नष्प� 
ऋण सलाह और सहायता प्रदान करती ह� और 
आपको अपने लेनदार� के साथ ऋण प्रबंधन 
योजनाओं क� व्यवस्था करने और स्था�पत करने 
म� भी मदद कर सकती ह�: 

www.citizensadvice.org.uk/ 

www.citizensadvice.org.uk/debt-and- 
money/help-with-debt/ 

www.gov.uk/options-for-paying-off- your-
debts 

 

वेब: www.ageuk.org.uk/information- 
advice/money-legal/debt- 
savings/debt-advice/ 

आपके ऋण स े�नपटन ेके �लए सामान्य सलाह और सझुाव 
• पत्र� और/या कॉल� क� उपे�ा करना एक सामान्य प्र�त�क्रया है ले�कन इससे मदद नह�ं �मलेगी। आपके लेनदार (आपको िजन्ह� 
पसैा देना है) समझते ह� और उनक� मदद करने क� िजम्मेदार� भी है। अपने लेनदार� के पत्र� क� उपे�ा न कर�। पत्र� का जवाब न 
देना, बाद म� बातचीत करने क� को�शश करत ेसमय समस्या को बढ़ा देता है। 

• उपयुक्त सलाह और मागर्दशर्न हा�सल �कए �बना अपने ऋण� का भुगतान करने के �लए धन उधार न ल�। 

• हमेशा पहल� प्राथ�मकता वाले ऋण� का भुगतान कर� (बंधक, �कराया, गैस, �बजल�, काउं�सल टैक्स, आ�द)। 

• आपको �मलने वाले सभी पत्राचार को संभाल कर रख� (व्यविस्थत कर�, फाइल कर�, आ�द)। 

• आप जो कुछ भी भेजते ह� उसक� प्र�तयां अपने पास रख�। 

• अपने सभी गैर-प्राथ�मकता वाले लेनदार� (असुर��त ऋण, स्टोर काडर्, के्र�डट काडर्, कैटलॉग, ओवरड्राफ्ट, आ�द) के 
साथ समान रूप से व्यवहार कर�। 

• जब आप भुगतान क� पेशकश करते ह� तो यथाथर्वाद� बन�। आप वास्तव म� िजतना बदार्श्त कर सकत ेह� उससे अ�धक का 
भुगतान न कर�। 

• य�द आप छोट� अव�ध के �लए भुगतान नह�ं कर सकत ेह�, तो अपने लेनदार� को बताएं। उन्ह� ऐसा नह�ं बताने से ऐसा 
लगेगा �क आप जानबूझकर अपनी िजम्मेदार� क� उपे�ा कर रहे ह� ले�कन उन्ह� सू�चत रखने से पता लगता है �क आप 
मामले को सुलझाना चाहत ेह�। 

• य�द आपक� प�रिस्थ�तयां बदलती ह� (जैसे आप अपनी नौकर� खो देत ेह�), तो लेनदार� को बताएं और अपने �व�ीय 
�ववरण को �फर से तैयार करने के �लए अपने सलाहकार से मुलाकात करने के �लए अपॉइंटम�ट ल�। 

• अगर कोई लेनदार िजद्द� है और बातचीत करने के �लए इच्छुक नह�ं है, तो हार न मान�, आपने जो कुछ भी पेशकश क� है, 
उसे तुरंत चुकाना शुरू कर�। 

• अदालती कागजात� का हमेशा जवाब द�, अपने जवाब क� एक प्र�त अपने पास रख� और य�द आपको अदालत म� उपिस्थत होने क� 
आवश्यकता है, तो कृपया ऐसा जरूर कर� क्य��क यह आपक� मदद कर सकता है और हमेशा यह कोई बुर� बात नह�ं होती है। 

• अपने वेतन �दवस के तुरंत बाद भुगतान करने क� व्यवस्था कर� (य�द लागू हो)। 

• आप अपने वेतन या लाभ के भुगतान के �लए िजस ब�क का उपयोग करते ह�, य�द वह आपके लेनदार� म� से एक है, तो इस बारे म� अपने 

सलाहकार के साथ चचार् कर�। आपको एक नया खाता खोलने क� आवश्यकता हो सकती है। 

 

https://adviser.moneyhelper.org.uk/en/start
https://adviser.moneyhelper.org.uk/en/start
https://www.slough.gov.uk/benefits-support/help-debt
https://www.slough.gov.uk/benefits-support/help-debt
https://nationaldebtline.org/
https://www.payplan.com/
https://www.stepchange.org/debt-advice-start.aspx
https://www.stepchange.org/debt-advice-start.aspx
https://www.stepchange.org/debt-advice-start.aspx
https://adviser.moneyadviceservice.org.uk/en
https://adviser.moneyadviceservice.org.uk/en
https://www.moneyhelper.org.uk/en
mailto:_incomeboost@slough.gov.uk
https://www.citizensadvice.org.uk/
https://www.citizensadvice.org.uk/debt-and-money/help-with-debt/
https://www.citizensadvice.org.uk/debt-and-money/help-with-debt/
https://www.gov.uk/options-for-paying-off-your-debts
https://www.gov.uk/options-for-paying-off-your-debts
https://www.gov.uk/options-for-paying-off-your-debts
https://www.ageuk.org.uk/information-advice/money-legal/debt-savings/debt-advice/
https://www.ageuk.org.uk/information-advice/money-legal/debt-savings/debt-advice/
https://www.ageuk.org.uk/information-advice/money-legal/debt-savings/debt-advice/
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ऊजार् �बल� के साथ �व�ीय सहायता 
सलाह और सहायता 

 

ग्रीन डॉक्टर (Green Doctor) 
अ�धक जानकार� के �लए यहां जाएं: 
https://london.greendoctors.org.uk/ 

 

 
 

स्कॉ�टश एंड सदनर् इलेिक्ट्रक 
नेटवकर्  (एसएसईएन) (Scottish and 

Southern Electric Network (SSEN)) 
प्राथ�मकता सेवा: 
www.ssen.co.uk/power-cuts- 
emergencies/priority-services/ 

ऊजार् सलाह: 
www.ssen.co.uk/power-cuts- 
emergencies/priority- 
services/energy-advice/ 

मुफ्त फोन: 0800 294 3259 

टेक्स्ट फोन: 0800 316 5457 
 

 
नेशनल एनज� एक्शन  

(National Energy Action)  
राष्ट्र�य �धन गर�बी चै�रट�, यह सु�निश्चत 
करन ेके �लए काम कर रहा है �क इंग्ल�ड, वेल्स 
और उ�र� आयरल�ड म� हर घर गमर् और 
सुर��त रहे।

कनेिक्टंग कम्यु�नट�ज़ बकर् शायर 
(Connecting Communities Berkshire) 

यह प�रयोजना देती है: 

• ड्रॉप-इन सलाह सत्र या उन समूह� स ेबातचीत 
जहा ंप�रवार बकर् शायर म� �मलते ह� (जसै े�क 
बच्च� के क� द्र� म�) 

• कम आय वाले प�रवार� क� सहायता करन े
वाले अ�ग्रम पंिक्त के कायर्कतार्ओं से रेफरल 
के माध्यम से टेल�फोन सलाह और सहायता 

• अ�ग्रम पंिक्त के कायर्कतार्ओ ंके �लए 
प्र�श�ण सत्र जो उनके द्वारा द� जा सकने 
वाल� सलाह और सहायता से प�रवार� क� 
सहायता कर रहे ह�। 

लागत� क� तुलना और आपू�तर्कतार् बदलना: 
www.citizensadvice.org.uk/  
consumer/energy/energy- supply/get-a-
better-energy- deal/compare-domestic-
energy-supp liers-customer-service1/ 

ऑफ़जेम (Ofgem) द्वारा ‘कैस ेकर�’ गाइड देख�: 
www.ofgem.gov.uk/publications/ofg em-
helps-those-who-switch-get- better-deal 

ऊजार् सलाह और �धन गर�बी: 
https://ccberks.org.uk/our- 
projects/energy-advice-and-fuel- 
poverty/ 

 

 
 

 

 
हेल्प फॉर हाउसहोल्ड्स (Help for Households) के 
बारे म� जानकार�/सलाह के �लए, यहा ंजाएं 
https://helpforhouseholds.campaign. gov.uk/ 

• जीवन यापन क� लागत: 
www.gov.uk/guidance/cost-of- living-
payment 

• धन बचाने के �लए ऊजार् बचत सुझाव: 
https://helpforhouseholds.campaig 
n.gov.uk/energy-saving-advice/ 

• ऊजार् �बल� के साथ सहायता: 
https://helpforhouseholds.campaig 
n.gov.uk/help-with-your-bills/ 

• सद� का �धन: 
www.gov.uk/winter-fuel-payment 

• गमर् घर छूट: www.gov.uk/the-warm-
home- discount-scheme 

• घरेलू लागत: 
https://helpforhouseholds.campaig 
n.gov.uk/housing-support/ 

• बच्च ेक� देखभाल लागत के साथ मदद: 
https://helpforhouseholds.campaig 
n.gov.uk/help-with-childcare-costs/ 

• आय सहायता: 
https://helpforhouseholds.campaig 
n.gov.uk/income-support/ 

• प�रवहन लागत: 
https://helpforhouseholds.campaig 
n.gov.uk/help-with-transport- costs/

सलाह संबंधी जानकार�: 
www.nea.org.uk/get-help/wash- 
advice/ 
ऊजार् सलाह: 0800 304 7159 

लाभ सलाह: 0800 138 8218  

वेबसाइट: www.nea.org.uk/webchat/  

वामर् एंड सेफ़ होम्स वेबचैट (Warm and Safe 

Homes Webchat) 
उपलब्ध कायर्�दवस दोपहर, 1 से 4 बजे 

घर पर ऊजार् का उपयोग घटाना 
सुझाव� के �लए कृपया www.energysavingtrust.org.uk और 
www.simpleenergyadvice.org.uk/energy-efficiency/reduce-bills पर जाए ं

कम आय वाल ेप�रवार� के �लए इन्सुलेशन के उपाय और बॉयलर क� मरम्मत और उसे बदलना: 
www.simpleenergyadvice.org.uk/pages/energy-company-obligation 

ह�ट द होम काउंट�ज़ (Heat the Home Counties): www.heatthehomecounties.org.uk/ 

ऊजार् सुझाव: www.moneysavingexpert.com/energy/ 

https://london.greendoctors.org.uk/
https://www.ssen.co.uk/power-cuts-emergencies/priority-services/
https://www.ssen.co.uk/power-cuts-emergencies/priority-services/
https://www.ssen.co.uk/power-cuts-emergencies/priority-services/energy-advice/
https://www.ssen.co.uk/power-cuts-emergencies/priority-services/energy-advice/
https://www.ssen.co.uk/power-cuts-emergencies/priority-services/energy-advice/
https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/energy/energy-supply/get-a-better-energy-deal/compare-domestic-energy-suppliers-customer-service1/
https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/energy/energy-supply/get-a-better-energy-deal/compare-domestic-energy-suppliers-customer-service1/
https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/energy/energy-supply/get-a-better-energy-deal/compare-domestic-energy-suppliers-customer-service1/
https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/energy/energy-supply/get-a-better-energy-deal/compare-domestic-energy-suppliers-customer-service1/
https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/energy/energy-supply/get-a-better-energy-deal/compare-domestic-energy-suppliers-customer-service1/
https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/energy/energy-supply/get-a-better-energy-deal/compare-domestic-energy-suppliers-customer-service1/
https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/energy/energy-supply/get-a-better-energy-deal/compare-domestic-energy-suppliers-customer-service1/
https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/energy/energy-supply/get-a-better-energy-deal/compare-domestic-energy-suppliers-customer-service1/
https://www.ofgem.gov.uk/publications/ofgem-helps-those-who-switch-get-better-deal
https://www.ofgem.gov.uk/publications/ofgem-helps-those-who-switch-get-better-deal
https://www.ofgem.gov.uk/publications/ofgem-helps-those-who-switch-get-better-deal
https://www.ofgem.gov.uk/publications/ofgem-helps-those-who-switch-get-better-deal
https://ccberks.org.uk/our-projects/energy-advice-and-fuel-poverty/
https://ccberks.org.uk/our-projects/energy-advice-and-fuel-poverty/
https://ccberks.org.uk/our-projects/energy-advice-and-fuel-poverty/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/
https://www.gov.uk/guidance/cost-of-living-payment
https://www.gov.uk/guidance/cost-of-living-payment
https://www.gov.uk/guidance/cost-of-living-payment
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/energy-saving-advice/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/energy-saving-advice/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/help-with-your-bills/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/help-with-your-bills/
https://www.gov.uk/winter-fuel-payment
https://www.gov.uk/the-warm-home-discount-scheme
https://www.gov.uk/the-warm-home-discount-scheme
https://www.gov.uk/the-warm-home-discount-scheme
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/housing-support/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/housing-support/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/help-with-childcare-costs/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/help-with-childcare-costs/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/income-support/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/income-support/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/help-with-transport-costs/
https://helpforhouseholds.campaign.gov.uk/help-with-transport-costs/
https://www.nea.org.uk/get-help/wash-advice/
https://www.nea.org.uk/get-help/wash-advice/
https://www.nea.org.uk/webchat/
http://www.energysavingtrust.org.uk/
https://www.simpleenergyadvice.org.uk/energy-efficiency/reduce-bills
https://www.simpleenergyadvice.org.uk/pages/energy-company-obligation
https://www.heatthehomecounties.org.uk/
https://www.moneysavingexpert.com/energy/
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ऊजार् �बल� के साथ �व�ीय सहायता 
 सलाह और सहायता 

 

थेम्स वॉटर 
थेम्स वॉटर (Thames Water) छूट, कम आय वाल े
प�रवार� के �लए उपलब्ध ह�। 

य�द आपक� आय कम है और/या आपको अपने पानी 
के �बल का भुगतान करने म� परेशानी हो रह� है, तो 
कृपया थेम्स वॉटर क� अ�त�रक्त देखभाल सेवा ट�म 
को कॉल कर� और वे आपके �वकल्प� और उपलब्ध 
सहायता पर काम कर�गे। आप सोमवार से शुक्रवार, 
सुबह 8 बजे से शाम 5 बजे तक 0800 009 3652 पर 
उनस ेसंपकर्  कर सकते ह�। 

थेम्स वॉटर मदद: य�द आपक� सकल घरेलू आय 
£16,480 स ेकम है, तो �वकलांगता लाभ� को छोड़ 
कर, आपके पानी के �बल को आधा करने के �लए 
थेम्स वॉटर को आवेदन कर�। यहां जाएं 
www.thameswater.co.uk/help/accou nt-and-
billing/financial- support/waterhelp 

थेम्स वॉटर श्योर: यह आय क� जांच �कए गए (मीन्स-
टेस्टेड, means-tested) लाभ� वाल ेप�रवार� के �लए 
है, िजनके तीन या अ�धक बच्चे ह�, या जहां घर म� 
�कसी को पानी पर �नभर्र �च�कत्सा िस्थ�त है। अगर 
आपके यहां पानी का मीटर लगा है, तो वषर् 2022-23 
म� आपका अ�धकतम �बल £423 प्र�तवषर् होगा। यहां 
जाएं www.thameswater.co.uk/help/accou nt-and-
billing/financial- support/waterhelp 

 

 

• �ब्र�टश गैस एनज� ट्रस्ट – स्वतंत्र सलाह और 
सहायता देता है। 
(https://britishgasenergytrust.org.uk/) 

• �व�ीय सहायता और ऊजार् सलाह। 

• सहायता देता है, भले ह� आप �ब्र�टश गैस 
ग्राहक न ह�। 

• ऊजार् के संबंध म� सलाह के �लए कॉल कर� 0330 100 

0056 1, सोमवार से शुक्रवार, सुबह 9 बजे से शाम 5 
बजे। 

• गहृ सेवाओं म� मदद के �लए कॉल कर� 0333 009 

5784 1, सोमवार से शुक्रवार, सुबह 9 बजे से शाम 5 
बजे। 

स्थानीय सलाह केन्द्र 
• हमने https://britishgasenergytrust.org.uk/fuel-and-money-advice/ पर ऊजार् और धन पर मुफ्त, 
�नष्प� सलाह देने वाल ेसभी ट्रस्ट-�व� पो�षत संगठन� को मैप �कया है और सूचीबद्ध �कया है। 

• ऑनलाइन ऋण और धन क� जानकार� www.turn2us.org.uk, www.StepChange.org पर और नाग�रक सलाह 
(Citizens Advice) राष्ट्र�य वेबसाइट पर भी उपलब्ध है। 

 
 

अपने घर म� ऊजार् बचाने के �लए त्व�रत सुझाव 
1. स्ट�डबाय को बंद कर�: स्ट�डबाय पर छोड़न ेके बजाय प्लग म� लगे �वद्युत उपकरण� को बंद 

कर द�। इस ेआसान बनाने के �लए आप एक स्ट�डबाय सेवर या स्माटर् प्लग का भी उपयोग 
कर सकते ह�। 

2. ड्राफ्ट-प्रू�फंग: आपका घर दरवाज,े �खड़�कय�, फशर् और �चमनी के आसपास क� दराज� के 
माध्यम से गम� खो देगा। कुछ डीआईवाई (DIY) �फक्स ऐसे ह� जो इस नुकसान को कम करने म� 
मदद कर सकते ह�, य�द पेशेवर �फक्स बजट से बाहर ह�: ड्रॉट-प्रू�फंग के �लए एक सहायक गाइड 
– एनज� से�वदं ट्रस्ट: https://energysaving  trust.org.uk/advice/draught-proofing/ 

3. ब��यां बुझा द�: ब��यां बुझा द�, जब आप कमरे म� ना ह�, तब ब��यां बुझा देने से आपका पैसा बचेगा। 
एलईडी बल्ब� का उपयोग करने स ेआप और ज्यादा बचा सकता ह�। 

4. लॉण्ड्री स ेबचाएं: 30 �डग्री पर धोना, 'इको-साइ�कल' का उपयोग करना, य�द आपके पास है, 
अपनी मशीन को भरना और कपड़� को केवल तभी धोना जब उन्ह� सच म� धोना जरूर� है, तो यह 
सब आपको पैसे बचाएगा। 

5. मशीन म� सुखान ेस ेबच�: अगर आप कपड़� को बाहर या कपड़े क� गमर् रैक पर सूखा 
सकते ह� तो यह आपके �बजल� के �बल को कम करन ेम� मदद करेगा। 

6. शॉवर म� कम देर नहाए:ं 4-�मनट के शॉवर से ऊजार् �बल� म� �कसी एक खास घर म� £65 प्र�त 
वषर् बचाया जा सकता है। शॉवर के �लए स्वै�पगं स्नान भी आपको बचत करन ेम� मदद करेगा। 

7. अपनी केतल� को ज्यादा ना भर�: �बजल� क� बरबाद� को रोकन ेके �लए, िजतना जरूरत 
हो, उतना ह� उबाल�। 

8. पानी के अपने उपयोग को कम कर�: अपने नल पर एयरेटर लगा कर हवा शा�मल करन ेसे 
�नकलने वाले पानी क� मात्रा कम हो जाएगी। एयरेटर सस्त ेगैजेट ह� िजन्ह� लगाना आसान है। 
अपने दांत� को ब्रश करत ेसमय नल को बंद करना और नल से पानी टपकने को ठ�क करना भी 
बचत का एक आसान तर�का है। 

9. अपने �डशवाशर को भर�: आध ेखाल� �डशवाशर को मत चलाएं, क्य��क आपको इस ेअक्सर 
उपयोग करन ेक� जरूरत होगी, िजससे ज्यादा पानी और �बजल� का उपयोग करना पड़ेगा। 

10. इन्सुलेशन बढ़ाए:ं सु�निश्चत कर� �क आपका गमर् पानी का �सल�डर इन्सुलेटेड है। ढ�ले जैकेट 
को पहनना आसान है जो ऊजार् क� हा�न को तुरंत कम कर देगा। 

सुझाव www.energysavingtrust.org.uk से ह�

https://www.thameswater.co.uk/help/account-and-billing/financial-support/waterhelp
https://www.thameswater.co.uk/help/account-and-billing/financial-support/waterhelp
https://www.thameswater.co.uk/help/account-and-billing/financial-support/waterhelp
https://www.thameswater.co.uk/help/account-and-billing/financial-support/waterhelp
https://www.thameswater.co.uk/help/account-and-billing/financial-support/waterhelp
https://www.thameswater.co.uk/help/account-and-billing/financial-support/waterhelp
https://www.thameswater.co.uk/help/account-and-billing/financial-support/waterhelp
https://www.thameswater.co.uk/help/account-and-billing/financial-support/waterhelp
https://britishgasenergytrust.org.uk/
https://britishgasenergytrust.org.uk/fuel-and-money-advice/
http://www.turn2us.org.uk/
http://www.stepchange.org/
https://energysavingtrust.org.uk/advice/draught-proofing/
https://energysavingtrust.org.uk/advice/draught-proofing/
https://energysavingtrust.org.uk/advice/draught-proofing/
http://www.energysavingtrust.org.uk/
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जीवन यापन लागत का संकट हाउसहोल्ड सपोटर् फंड (एचएसएफ) (Household Support Fund (HSF)) 
- मदद और सहायता 
उपलब्ध सहायता के बारे म� जानकार� 
और सलाह के �लए, कृपया नीचे �दए 
गए क्यूआर कोड पर िक्लक कर� और 
पूरे स्लॉउ म�  
कम लागत वाल� स्वास्थ्य और 
सामािजक ग�त�व�धय� के साथ-साथ 
अ�धक जानकार� और सलाह के �लए, 
कृपया 
वन स्लॉउ डाइरेक्टर� पर जाएं 
(www.sloughhealth.org/)। 

 
 

 
�सट�जन्स एडवाइस (Citizens 

Advice) मदद और सहायता  

www.citizensadvice.org.uk/consumer 
/energy/energy-supply/get-help- paying-your-
bills/struggling-to-pay- your-energy-bills/ 

सबसे अ�धक जरूरतमंद लोग� क� सहायता के �लए 
£1,177,691.53 का हाउसहोल्ड सपोटर् फंड 
(एचएसएफ) अनुदान �फर से बढ़ा �दया गया है। 

यह अनुदान वकर्  एंड प�शन �डपाटर्मेन्ट (डीडब्ल्यूपी) 
द्वारा �व� पो�षत है और य�द धन समाप्त हो गया है 
तो 31 माचर् 2023 तक या इससे पहले उपलब्ध है। एक 
बार सभी उपलब्ध धन आवं�टत कर �दए जाने के बाद 
काउं�सल �कए गए आवेदन� के �लए प्र�तबद्ध नह�ं हो 
सकती है। 

अनुदान प�रवार� और उन कमजोर व्यिक्तय� क� 
मदद करता है जो बु�नयाद� जीवन यापन लागत� के 
भुगतान के �लए संघषर् करते ह�, जैस े�क: 

• भोजन 
• ऊजार् 
• पानी के �बल 
• जरूर� वस्तुएं। 

हम अपने समुदाय म� कमजोर प�रवार� के �लए 
एकमुश्त, स्थानीय रूप से प्रबं�धत सहायता चलाने क� 
योजना रखत ेह�: 

• िजनको बेहद सहायता क� आवश्यकता है, और 
• बढ़ती हुई महत्वपूणर् जीवन यापन लागत� 

म� मदद करने के �लए और 
• उनके �लए, जो असाधारण क�ठनाई का 

सामना कर रहे हो सकते ह�।  

एचएसएफ को एक आ�खर� सहारे के तौर पर माना जाता 
है और इसे पात्रता के आकलन के बाद हमारे �ववेक पर 
प्रदान �कया जाएगा। प्रत्येक मामले को उसके 
व्यिक्तगत गणुदोष के आधार पर कड़ाई से व्यवहार 
�कया जाएगा। योग्य माने गए सभी लोग� के साथ 
एचएसएफ बजट क� बाधाओं के भीतर समान और 
�नष्प� रूप से व्यवहार �कया जाएगा। 

हम यह सु�निश्चत कर�ग े�क �दया गया कोई भी अवाडर् 
उस उद्देश्य के �लए उपयोग �कया गया हो िजसके �लए 
आवेदन �कया गया था। अ�धकांश अवाडर् सामान या 
सेवाओं म� ऑनलाइन वाउचर द्वारा ह� �दए जाएंगे। 

एचएसएफ वेबपेज पर जाएं 
www.slough.gov.uk/benefits- 
support/household-support-fund 

 
 

डीडब्ल्यूपी, स्वास्थ्य भागीदार� और स्थानीय सहायता के माध्यम से सहायता उपलब्ध है 

फेडकैप (FEDCAP) �नयोजन 

यह र�स्टाटर् स्क�म (Restart Scheme) के 
माध्यम से लोग� को उपयुक्त, �टकाऊ काम 
खोजने म� मदद करन ेवाल� एक चै�रट� है। फेडकैप 
र�स्टाटर् रेफरल, जॉब स�टर से आत ेह�। कोई भी जो 
यू�नवसर्ल के्र�डट का दावा कर रहा है और र�स्टाटर् 
कायर्क्रम म� आना चाहता है, उस ेअपने कायर् 
जनर्ल म� एक नोट बनाना चा�हए और अपने कायर् 
कोच से उन्ह� फेडकैप के कायर्क्रम म� रेफर करन ेके 
�लए कहना चा�हए। फेडकैप क� स्थानीय ट�म द 
िस्वच (The Switch), द ग्रोव इन स्लॉउ (The 
Grove in Slough) से काम करती है। र�स्टाटर् 
स्क�म आवश्यक कौशल हा�सल करने, 
आत्म�वश्वास बढ़ान ेऔर व्यिक्त के �लए सह� 
नौकर� खोजने म� सहायता प्रदान करती है। वहां 
सभी आकार के �नयोक्ताओं के साथ काम करने 
वाल� एक ट�म है और एक बार �नयोिजत होने के 
बाद, वे यह सु�निश्चत करने के �लए कायर् म� 
सहायता सेवा प्रदान करत ेह� ता�क कमर्चार� और 
�नयोक्ता दोन� खुश रह�। 

 

 

प्र�श�ण और कौशल 

स्लॉउ क� कम्यु�नट� ल�न�ग एंड िस्कल्स 
सेवा: www.slough.gov.uk/  community-
learning-skills 

स्लॉउ जॉबस�टर 

�नम्न�ल�खत सहायता प्रदान करता है: 
• �ेत्र म� नौकर� क� �रिक्तया ं 
• भत� �दवस 
• �नयोजन-पूवर् प्र�श�ण 
• नौकर� मलेा 

य�द आप स्लॉउ जॉबस�टर के ग्राहक ह� और 
उपरोक्त मौक� का उपयोग करना चाहते ह�, तो 
कृपया अपने कायर् कोच स ेबात कर� या अपने 
यू�नवसर्ल के्र�डट जनर्ल के माध्यम से एक संदेश 
भेज�। 

पता: YewTreeRoad,Slough,SL1 2AQ 

कॉल: 0800 169 0190 
यहां जाएं: www.gov.uk/contact- 
jobcentre-plus 

जांच� �क आप �कस समथर्न और लाभ� के हकदार हो 
सकत ेह� लाभ और �व�ीय सहायता क� जाँच कर� जो 
आप प्राप्त कर सकते ह� -  GOV.UK 
(www.gov.uk) 
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साइनपोिस्टंग 
पा�रवार जानकार� 

 
 
 
शार��रक ग�त�व�ध 

 
स्लॉउ काउं�सल फॉर वॉलंटर� स�वर्स (एससीवीएस 
(SCVS)) छोट� चै�रट� संस्थाओं को स्थानीय समुदाय 
म� अ�धक प्रभावी ढंग से काम करने म� मदद करती है। 
एससीवीएस प्र�श�ण, सलाह, सहायता और उपकरण 
प्रदान करता है ता�क समूह सुर��त और व्यावहा�रक 
तर�के से �नवा�सय� के �लए सव��म सेवाएं प्रदान कर 
सक� । जीवन यापन क� बढ़ती लागत स्लॉउ के कई घर� 
पर �वनाशकार� प्रभाव डाल रह� है। हम जानकार� एवं 
सलाह और सेवाओं के समन्वय के �लए स्वैिच्छक �ेत्र 
के संगठन� के साथ काम कर रहे ह�। कृपया 
https://sloughadvicecentre.co.uk/ पर यह पता लगाने 
के �लए एक �नगाह डाल�, �क ऋण, आवास और लाभ 
स�हत जानकार� और सलाह कहां से हा�सल क� जा 
सकती है। 

 
 

 

द स्लॉउ हब 
यह स्लॉउ म� �नवा�सय� के �लए मान�सक, 
शार��रक और आ�थर्क कल्याण संबंधी सहायता 
करने के �लए एक सामुदा�यक क� द्र है। वे 
�नवा�सय� को ऐसे साथर्क काम और स्वयंसेवी 
अवसर खोजन ेया बनाने म� मदद करते ह� जो 
लोग� या पयार्वरण को लाभ पहंुचात ेह�। वे मुफ्त 
अंगे्रजी कायर्शालाए,ं क�रयर सलाह और नौकर� 
संबंधी सहायता प्रदान करते ह�। 

यहा ंजाएं: https://thesloughhub.org/ 

ईमेल: contact@thelsoughhub.org      

कॉल: 07769682056 

और सेवाएं हब 
स्लॉउ प�रवार जानकार� सेवा बच्च�, युवा लोग� और 
उनके प�रवार� के �लए सेवाओं क� एक �वस्ततृ श्रृंखला 
के बारे म� मुफ़्त �नष्प� जानकार� और मागर्दशर्न प्रदान 
करती है। हम आपक� कैस ेमदद कर सकते ह�? 

आपके �लए आवश्यक जानकार� कैस ेप्राप्त कर� 

हमसे व्यिक्तगत रूप से बात कर� - आप हमसे हमारे 
�नय�मत आउटर�च सत्र� म� बात कर सकते ह� जो 
सामुदा�यक स्थल� जैस ेपुस्तकालय�, बच्च� के क� द्र या 
स्कूल� म� आयोिजत �कए जात ेह�। 

हमार� वेबसाइट देख� – स्लॉउ प�रवार जानकार� सेवा 
वेबसाइट (www.sloughfamilyservices.org.uk/k 

b5/sloughcst/directory/home.page) स्लॉउ म� 
सेवाओं और ग�त�व�धय� के बारे म� ढेर� जानकार� 
मौजूद है। 

टेल�: 01753 476589. 

 

 
स्लॉउ �रफ्यूज सपोटर् 
ईमेल: srsinfo@sloughrefugeesupport.org.uk  

टेल�: 01753 537142 

संसाधन पैक 
एक स्वस्थ स्लॉउ संसाधन पैक, िजसम� स्लॉउ 
म� कम लागत वाल� स्वास्थ्य और सामािजक 
ग�त�व�धय� स�हत उपलब्ध सहायता के बारे म� 
ढेर� जानकार� और सलाह शा�मल है, को 
www.slough.gov.uk/costofliving पर पाया 
जा सकता है। 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 अस्वीकरण  
हालां�क इस जानकार� के संकलन म� हर 
सावधानी बरती गई है, तो भ संसाधन पैक का 
उपयोग करन ेऔर इन पषृ्ठ� के भीतर �कसी भी 
अशुद्�ध या त्रु�ट के प�रणामस्वरूप होन ेवाल� 
�कसी भी हा�न, ��त या असु�वधा के �लए स्लॉउ 
बोरो काउं�सल को िजम्मेदार नह� ंठहराया 
जाएगा। 
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धन्यवाद 
उन सभी को िजन्ह�ने जीवन यापन लागत से मुकाबला करन ेके इस संसाधन पैक के �लए 
जानकार� म� योगदान �दया। य�द आपको यह संसाधन पैक उपयोगी लगा है, इस ेबेहतर बनाने के 
�लए कोई सुझाव है या अगले अंक क� सामग्री के �लए कोई �वचार है, तो हम� आपसे बात करके 
अच्छा लगेगा। 

�कसी भी पूछताछ और प्रश्न� के �लए, कृपया ईमेल कर� community.development@slough.gov.uk 
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